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Rattachée à un responsable des Opérations Logistiques, je l’ai accompagné dans ses 

missions quotidiennes principales. J’ai géré avec l’équipe le flux de produits sur la zone 

(passage d'une étape à l'autre dans le respect des délais et règles de qualité, gestion des 

stocks tampon et adaptation charge/ressources). J’ai suivi les process standards et j’ai 

participé à des projets d’amélioration continue / d’optimisation sur ma zone, ainsi que des 

Kaizen ou chantiers Lean. En plus des missions quotidiennes, j’ai mené un projet pour 

développer une stratégie de management d'inventaire et de redesign de la zone d'envoi 

  

 

 

 
 
 

 

 
 
 

Orange est un opérateur multi-services dont la mission est de garantir que dans tous les 

champs d'activité, le numérique soit pensé, mis à disposition et utilisé de façon plus 

humaine, plus inclusive et plus durable. Présent sur de nombreux secteurs d'activité, le 

groupe apporte ainsi une réponse globale pour le développement et la compétitivité des 

organisations en matière de digitalisation. La direction entreprise France comptant treize 

agences entreprises en France dont l’agence entreprises ouest atlantique (AE OA), gère 

38 000 clients dont les clients-entreprises. 

Dans le cadre d’un contrat de professionnalisation, mon stage se déroule au sein de 

l’équipe digitale de l’AE OA, où mon rôle est de contribuer au développement du digital. 

L’une des missions est d’analyser et d’agir sur le comportement des clients vis-à-vis de 

leurs usages de nos interfaces digitales. Cette analyse s’appuie sur les données de 

satisfaction client et les commandes réalisées par ces derniers, afin de retransmettre les 

résultats aux personnes concernées via un logiciel d’aide à la décision. 

 

 

 

 
 

6 septembre 2022 

Maria Paula SILVA GUZMAN 
Pilote des opérations logistiques. 

Amazon (Barcelone, Espagne) 

Franck Akepa ORAGA 
Chargé de gestion spécialisée. 

Orange (Nantes, 44) 

 
14h45-15h45 

 
16h-17h 



 
 
 

 

Exeis Conseil est un cabinet régional et indépendant regroupant 110 consultants qui 

agissent à l’échelle nationale au sein des différents bureaux de Nantes, Paris, Toulouse 

et Lyon. Le cabinet est positionné sur les secteurs de l’assurance, la banque, l’industrie, 

la distribution et les services. 

Ma mission s’est déroulée auprès de la Macif, dans le cadre de leur stratégie 

d’amélioration de la relation client, avec la mise en place d’un CRM à l’échelle du Groupe. 

Mon rôle était de sécuriser la mise en service en réalisant des recettes utilisateurs pour 

vérifier le bon déroulé du déploiement de l’outil, tout en assurant le pilotage des différentes 

instances attenantes au projet. Dans un second temps, après la mise en service du CRM, 

je me suis occupé du suivi de la production en gérant les différentes anomalies ou 

demandes d’évolution émanant des équipes métiers. En parallèle, j’ai intégré le groupe 

de travail Knowledge Management au sein du cabinet, dans lequel je suis responsable 

du suivi de la capitalisation des missions et des indicateurs. 

 
 

 

Devoteam est l’un des principaux groupes français leader en stratégie digitale, 

plateformes technologiques et cybersécurité qui emploie 8 000 personnes à travers le 

monde. Devoteam Digital Impulse est la branche de conseil en management et 

transformation digitale du groupe. Elle accompagne depuis plus de 25 ans les grandes 

entreprises et institutions dans leurs transformations et dans le développement de leurs 

stratégies digitales. Elle emploie aujourd’hui 250 personnes et génère un chiffre d’affaires 

de 36 millions d’euros.  

Ma mission réalisée pour Crédit Agricole consiste à accompagner le développement de 

la DSI dans sa digitalisation en réponse aux différents enjeux de Cybersécurité des entités 

métiers, notamment Credit Agricole Corporate and Investment Bank. J’ai également 

réalisé plusieurs activités internes au cabinet sur le développement d’une offre cloud 

computing à destination des clients du cabinet. 

 

 

 

Devoteam est un leader du conseil en stratégie digitale, plateformes technologiques et 

cybersécurité rassemblant 8 000 collaborateurs dans 18 pays en Europe, Moyen-Orient 

et en Afrique. Devoteam Digital Impulse est l’entité conseil du Groupe Devoteam qui 

accompagne ses clients dans leur transformation digitale, de la stratégie à l’exécution. 

Mon stage se déroule dans la practice “NextGen IT”, qui est spécialisée autour d’offres 

de stratégie et performance IT ainsi que du basculement vers le cloud computing. Mon 

stage consiste en une mission pour Veolia dans le cadre du passage de Eau du Grand 

Lyon à la nouvelle Régie publique de la métropole lyonnaise, ainsi que d’un travail relié 

au groupe interne dédié à l'IT dans les fusions-acquisitions. 

 
 

 
 

9 septembre 2022 

Thibault AVRIL 
Consultant en Management des Organisations. 

Exeis (Nantes, 44) 

Sarah WAHBA 
Consultante en stratégie digitale. 

Devoteam (Levallois-Perret, 92) 

Antinéa JOUANNIS 
Consultante en transformation digitale. 

Devoteam (Levallois-Perret, 92) 

 
9h-10h 

 
10h15-11h15 

 
11h30-12h30 



 

 

Accenture est une entreprise de conseil et services en technologies. Présente dans le monde 

entier, Accenture emploie plus de 600 000 personnes dans le monde. Mon stage consiste en 

un poste de business strategy analyst. J’ai travaillé sur trois missions différentes. La première 

était une mission de conseil en stratégie à destination d’une grande banque française qui avait 

pour ambition d’optimiser le temps de travail commercial. J’ai participé à la phase d’observation 

dans les agences bancaires qui passait par des journées d’immersion et j’ai mené l’analyse des 

données et la présentation des observations. J’ai ensuite travaillé sur une mission plus orientée 

data & analytics pour un réassureur qui avait besoin de digitaliser et automatiser son outil de 

pricing. Enfin, j’ai travaillé sur les assurances auto d’un grand groupe automobile français qui 

souhaite internaliser tout son processus. 

 

 

 

 

 

Mazars est une organisation internationale, intégrée et indépendante spécialisée dans 

l'audit, le conseil, ainsi que les services comptables, fiscaux et juridiques. Présente dans 

91 pays et territoires à travers le monde, Mazars fédère les expertises de 40 000 

professionnels qui accompagnent les grands groupes internationaux, ETI, PME, startups 

et organismes publics à chaque étape de leur développement.  

Mes missions d'auditeur financier ont été diverses : missions de commissariat aux 

comptes (audit légal), audits contractuels, audits d'acquisitions et /ou de cessions pour le 

compte d'investisseurs financiers et industriels, audit des systèmes d’information. Durant 

ce stage, j’ai eu l'opportunité d'acquérir très rapidement des connaissances solides en 

finance d'entreprise et d'être entouré de professionnels qui m’ont accompagné au 

quotidien pour monter très rapidement en compétences et donc avoir de plus en plus en 

responsabilités au fil des missions. 

 
 
 

 

 

TNP Consultants est un cabinet de conseil français indépendant. Il accompagne les 

dirigeants dans leurs transformations digitales, opérationnelles et réglementaires. Il 

regroupe 700 collaborateurs, est présent en France (Paris, Lyon, Marseille...) et à 

l'étranger (Luxembourg, Milan, Genève...) et mène des missions dans plus de 25 pays. 

TNP Consultants intervient sur l'ensemble des secteurs d'activités et possède sept grands 

domaines d'expertise qui sont la banque, l'assurance et protection sociale, les mobilités, 

l'industrie et services, et le secteur public et santé.  

Dans le cadre d’un contrat de professionnalisation, mon stage se déroule dans la 

communauté CIO Advisory, qui accompagne les directions générales dans leurs projets 

stratégiques de réduction des coûts. J’ai réalisé différentes missions d'optimisation de la 

performance des DSI et a notamment réalisé des benchmarks de réduction des coûts IT 

et aidé à la mise en place d'une nouvelle stratégie IT et sécurité pour des clients du 

secteur notamment de l'assurance.  

Adelaïde RENIÉ 
Analyste. 

Accenture (Paris, 75) 

Adel CHAKOUR 
Auditeur financier. 

Mazars (Paris, La Défense, 92) 

Aline BENABBOU 
Consultante DSI. 

TNP Consultants (Neuilly-sur-Seine, 92) 

14h-15h 

 
15h15-16h15 

 
16h30-17h30 



 
 
 
 
 

 
 
 

Devoteam Digital Impulse, créé il y a plus de 25 ans par les frères Bentzmann, est l'entité 

de conseil du groupe Devoteam. Avec plus de 800 consultants en France comme à 

l'international, Devoteam Digital Impulse accompagne les entreprises dans leur 

transformation digitale, de la stratégie jusqu'à l'exécution. L’entreprise compte plusieurs 

unités et j’ai intégré “Platform and Entreprise Performance” qui a vocation à optimiser le 

potentiel de l’entreprise via l’exploitation des plateformes et l’adoption des nouvelles 

méthodes de travail. 

Ma mission réalisée pour La Poste s’inscrit pleinement dans cette ambition. Son but est 

d’accompagner le programme de transformation interne pour ancrer les pratiques 

collaboratives et à accompagner la digitalisation des processus métiers. Ma mission 

consiste, d'une part, à assurer le pilotage, l'animation et la montée en puissance du 

dispositif destiné à motiver la prise d’initiatives des postiers sur les outils de Digital 

Working. D'autre part, ma mission consiste à réaliser l’animation et l’industrialisation de 

la communauté des Citizen dev, des postiers avec un intérêt pour les outils Microsoft 

Power Platform, dans le but de renforcer leur montée en compétence et leur mobilisation 

vers plus de digitalisation de La Poste. 

 
 
 

 

 
 
 

En tant que consultant stagiaire au sein de l’entité Business Technology de Capgemini 

Invent, j’ai pu être en soutien sur une mission de définition de l’Operating Model d’une 

partie de la DSI d’un grand groupe de luxe. Un Operating Model est un document qui 

permet d’organiser les activités d’un périmètre : structure des domaines, des sous-

domaines et des équipes, gouvernance, management, outils collaboratifs, rituels et mode 

de travail… Afin de permettre une bonne adoption de ce modèle, nous avons dû d’abord 

comprendre le modèle existant à travers des ateliers avec des interlocuteurs clés. Mon 

travail initial a été d’organiser ces ateliers, de collecter des informations et finalement de 

les consolider. Puis, nous avons élaboré un nouveau modèle avec l’aide des différents 

managers de l’entreprise et en nous inspirant de modèles classiques et de bonnes 

pratiques. En parallèle de ma mission, j’ai aussi contribué à la vie interne du cabinet (lien 

avec les écoles et les Alumni, réponse aux appels d’offres, évènements de formation 

internes…). 

 

 
 

15 septembre 2022 

Manon GENIESSE 
Consultante en transformation digitale. 

Devoteam (Levallois-Perret, 92) 

Timothée LAFEUILLADE 
Consultant en Business Technology. 

Capgemini Invent (Issy-les-Moulineaux, 92) 

 
10h15-11h15 

 
11h30-12h30 



 

Veepee est une entreprise française d’e-commerce créée en 2001 sous le nom de vente-

privée.com. Après différentes acquisitions dont Privalia et Vente-exclusif, la plateforme 

est devenue le leader européen de la vente événementielle en ligne avec plus de 4 Md 

d’euros de chiffre d'affaires en 2020 et 5 000 employés.  

Dans le cadre d’un contrat de professionnalisation, mon stage se déroule au sein du 

département Data dans l’équipe Data Science - Forecasting répartie entre Paris, 

Bruxelles et Barcelone. Le but de l’équipe est de fournir à son client interne, les équipes 

supply chain, des prévisions des ventes à venir dans le but d’optimiser les processus et 

les ressources humaines dans les entrepôts. Pour y parvenir, l’équipe développe des 

algorithmes de machine learning qui utilisent les données passées pour faire de la 

régression. 

Mon rôle dans l’équipe est d’implémenter des outils et des pratiques issus du MLOps 

(Machine Learning Operations) afin d'accroître l’efficacité et la fiabilité des 

développements d’algorithmes de machine learning en production. Ainsi, la valeur pour 

les équipes métiers est générée rapidement.  

 

 

 

 

M13H est un cabinet de conseil en data marketing. Mon stage consiste à accompagner 

des clients sur des problématiques data science appliquées au marketing. En tant que 

data scientist, j’ai participé à l'élaboration et la conception de plusieurs types de missions 

très variées. En effet, j’ai pu travailler sur des missions axées sur l’analyse de données, 

que ce soit une analyse descriptive ou prédictive. D’autres missions consistent à mettre 

en place à disposition du client et concevoir de bout en bout une architecture de données 

tandis que certaines ont pour but de créer et concevoir des dashboards de pilotage de 

performance. Un des principaux défis de mon stage a été de traduire les besoins du client 

en technique, mais également de vulgariser les résultats pour être compréhensible par 

les équipes métiers. 

 

 

 

Né en Italie en 1831, Generali est aujourd'hui l’un des leaders internationaux de 

l’assurance et de la gestion d’actifs. Le groupe est mondialement reconnu avec 67 millions 

de clients répartis dans 50 pays et compte aujourd’hui 75 000 collaborateurs, dont 9 000 

en France. Son siège social en France est situé à Saint-Denis et accueille une population 

de près de 5 000 collaborateurs.  

Mon stage est effectué au sein de la DSI de Generali dans le centre de services Conduite 

du changement. Il se décompose en deux principales missions : (1) Projet 

d’accompagnement de diverses populations dans le cadre du déploiement de produits 

d'assurances sur un nouvel outil informatique (Stella) : recueil et analyse des besoins en 

accompagnement des utilisateurs finaux, conception des supports de communication et 

pédagogiques, animations des sessions de formation et proposition de stratégie 

d’analyse des KPI ; (2) Mise en œuvre d’actions d’industrialisation de l’activité : étude et 

amélioration du formulaire de chiffrage, identification de KPI permettant d’apprécier la 

valeur du Change, veille d’outils de conception. Ma mission participe à l’acceptation du 

département de la Conduite du changement et au processus d’amélioration continue. 

 
 

Antoine NGUYEN 
Ingénieur MLOps. 

Veepee (Saint-Denis, 93) 
 

Jules KLEIN 
Consultant Data Science. 

M13H (Paris, 75) 

Isabelle KEETHAPONKALAN 
Pilote de conduite du changement. 

Generali (Saint-Denis, 93) 

 
14h-15h 

 
15h15-16h15 

 
16h30-17h30 


